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AYUDA

Ordinaria POBLACION ENGENERAL

Beneficiario

Aquellas personas que se encuentran en situacion legal de desempleo, hayan cotizado 360 o mas
dias y se encuentren en las siguientes situaciones:

- Estar afiliada o afiliado y en situacion de alta o asimilada al alta en la Seguridad Social en
un régimen que contemple la contingencia pordesempleo.

- Encontrarse en situacion legal de desempleo, estar disponible para buscar activamente
empleo y para aceptar una colocacion adecuada. La solicitud incluye el compromiso de
actividad.

- Estar inscrito o inscrita y mantener la inscripcion como demandante de empleo durante
todo el periodo en que se percibe la prestacién.

- Haber trabajado y cotizado a desempleo al menos 360 dias dentro de los 6 afios
anteriores a la situacion legal de desempleo o al momento en que ceso la obligacién de
cotizar.

- En el caso de la persona emigrante retornada que cotizd al desempleo en Espana antes
de emigrar, debera tener cubierto un periodo minimo de cotizaciéon de 360 dias dentro de
los 6 afos anteriores a la fecha de emigracion, siempre que no hayan sido computados
para el nacimiento de un derecho anterior. Ademds, no deberd estar percibiendo la
prestacion por desempleo en ningun otro Estado del Espacio Econdmico Europeo o Suiza.

- Si es persona trabajadora eventual agraria que, inmediatamente antes, figurd de alta en
Seguridad Social dentro del colectivo de trabajadores auténomos o por cuenta propia, el
periodo minimo de cotizacién necesario para el acceso a la prestacion por desempleo sera
de 720 dias.

- No haber cumplido la edad ordinaria parajubilarse.

- No realizar una actividad por cuenta propia o trabajo por cuenta ajena a tiempo completo,
salvo que sea posible la compatibilidad si lo establece un programa de fomento de empleo.

Acreditacion del beneficiario:

- Situacién legal de desempleo
- No cobrar una pensién de la Seguridad Social incompatible con el trabajo.

Caracteristicas del recurso

La prestacion contributiva va destinada a aquellos trabajadores que han perdido involuntariamente
su trabajo o han visto reducida temporalmente su jornada ordinaria entre un minimo del 10% y un
maximo del 70% y que tienen 360 o mas dias cotizados sin consumir.

Compatibilidades:

- Con el trabajo retribuido por cuenta ajena a tiempo parcial.
- Con la indemnizacién que proceda por extincién del contrato de trabajo.



https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/situaciones-asimilada-alta.html
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/situacion-legal-desempleo.html
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/colocacion-adecuada.html
http://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/paises-ue.html
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- Con la pensidn de jubilacion parcial.

- Con las becas y ayudas que se obtengan por asistencia a acciones de formacién
ocupacional o para realizar practicas en entidades publicas o privadas que formen parte
del plan de estudios y se produzcan en el marco de colaboracion entre dichas entidades
y el centro docente de que se trate.

- Con la realizacion de trabajos de colaboracion social.
- Con las prestaciones de la Seguridad Social por hijo a cargo.

- Con el ejercicio por eleccién o designaciéon de cargos publicos o sindicales retribuidos
gue supongan dedicacion parcial.

Incompatibilidades

- Con el trabajo retribuido por cuenta ajena a tiempo completo, en régimen laboral o
administrativo, o con situaciones asimiladas, que supongan la inclusiéon en cualquier
régimen del sistema de la Seguridad Social aunque no esté previsto cotizar por la
contingencia de desempleo, salvo cuando esté establecida la compatibilidad en algin
programa de fomento de empleo.

- Con el trabajo por cuenta propia, con independencia del nimero de horas que se
dediquen a la actividad y de los resultados econdmicos obtenidos, aunque su realizacion
no implique la inclusion obligatoria en alguno de los regimenes de Seguridad Social.

- Con actividades de investigacion o cooperacién retribuidas, que supongan dedicacion
exclusiva.

- Con el gjercicio por eleccion o designacidn de cargos publicos o sindicales o altos cargos
de la Administracion, retribuidos, que supongan dedicacion exclusiva.

- Con las pensiones o prestaciones de caracter econdmico de la Seguridad Social, tanto
de nivel contributivo como no contributivo.

- Con la activacion de la reserva retribuida, a la que se refiere el Real Decreto 1691/2003,
de 12 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de acceso y régimen de los
reservistas voluntarios.

- Con cualquier otra situacion que implique el derecho a percepciones econdémicas de
caracter publico como sustitutivas de las retribuciones dejadas de percibir por el cese
en la actividad, manteniéndose un vinculo administrativo o laboral.

Plazo y modo de solicitud

Plazo: durante el estado de alarma los plazos de presentacion quedan suspendidos.

Documentacién a aportar:
Debera inscribirse como demandante de empleo y presentar la siguiente documentacion:

- Modelo oficial de solicitud, que incluye el compromiso de actividad.
- Identificacién de la persona solicitante y de los hijos o hijas que conviven o estan a
su cargo y que figuren en la solicitud, bastara con ensenar alguno de los siguientes
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documentos:

- Espafolas y espaioles: Documento Nacional de Identidad (DNI) o pasaporte.
Extranjeras y extranjeros residentes en Espafa:

o Nacionales de la Unién Europea: Certificado de registro de ciudadano o ciudadana de
la Unidn Europea, en el que consta el NIE, junto con el pasaporte o documento
identificativo en su pais deorigen.

o No nacionales de la Unién Europea: Tarjeta de Identidad de Extranjero o Extranjera
(TIE) y el pasaporte.

- Cualquier documento bancario en el que figure el nimero de cuenta de la que usted sea
titular, y donde desee percibir la prestacion.

- Libro de Familia, o documento equivalente en el caso de personas extranjeras.

- Certificado o certificados de empresa en las que usted haya trabajado en los ultimos
6 meses (si no se han enviado por las empresas al Servicio Publico de Empleo
Estatal). Solo en aquellas situaciones en las que el certificado de empresa no fuera
suficiente para acreditar la situacion legal de desempleo, es necesario aportar otro
documento que la justifique.

Tramites a seguir para realizar la solicitud

- Via teléfono: 901 11 99 99 (SEPE) 0 968 99 15 98 (Murcia).
- Via_.web.
- Cita previa (indicando correo electrénico).

Duracion

La duracidén dependera del nimero de dias cotizados:

- 360 a 539 corresponden 120 dias

- 540 a 719 le corresponden 180 dias

- 720 a 899 le corresponden 240 dias

- 900 a 1.079 le corresponden 300dias

- 1.080 a 1.259 le corresponden 360 dias
- 1.260 a 1.439 le corresponden 420 dias
- 1.440 a 1.619 le corresponden 480 dias
- 1.620 a 1.799 le corresponden 540 dias
- 1.800 a 1.979 le corresponden 600 dias
- 1.980 a 2.159 le corresponden 660 dias
- 2.160 le corresponden 720dias

Cuantia: los primeros 180 dias el importe de la prestacién es del 70% del sueldo base, posterior
a los 180 dias, el importe pasaria al 50% del sueldo base.

| Calcula tu prestacion contributiva en el siguiente_enlace.



https://sede.sepe.gob.es/dgsimulador/introSimulador.do

R MASTER INTERUNIVERSITARIO Ob tori Facthtad de Cioncias dﬁzs—;\\\
SeryaLono acul iencias
“ORIENTACION Desarralio Rural y Local del Trabajo s
MOIL orienta ‘INTERMEDIACION LABORAL

Informaxciéiny orienincidn lsboral GOVID 19

Informacion relacionada

Normativa:

- _Real Decreto 625/1985, de 2 de abril, por el que se desarrolla la Ley 31/1984, de
2 de agosto, de Protecciéon por Desempleo.

Documentacién publicada sobre el recurso:

- Informacion sobre prestacion contributiva

Formularios:

- Certificado de prestaciones pordesempleo.
- Reconocimiento de prestacion contributiva en el momento.
- Presentar la solicitud.

- Inscripcibn como demandante deempleo.
Obligaciones

e Estar inscrito como demandante de empleo. o No cobrar una pensién de Seguridad Social

¢ Dado de alta en la Seguridad social. incompatible con eltrabajo

e Encontrarse en situacion legal de desempleo y |e Proporcionar la documentacion e informacion
estar disponible para buscar activamente empleo necesaria

y aceptar una colocacién adecuada. ¢ Reintegrar las prestaciones indebidamente
percibidas

Otra informacién de interés

La cita previa para la atencion presencial puede solicitarse telefoneando a la Oficina de Empleo
correspondiente o a través del formulario online disponible en la web del SEF. Una vez el ciudadano
comunique la gestion a resolver, el SEF analizara si la resolucion es viable por medios telematicos, y en caso
de que asi sea se le atendera por esos canales. De esta manera, se evitara siempre que sea posible que el
usuario acuda a la Oficina.

Picha aqui para obtener la informacién sobre tu Oficina de Empleo correspondiente:
https://www.sefcarm.es/web/pagina?ZIDCONTENIDO=5169&IDTIPO=100&RASTRO=c$m29963

Enlace al Formulario Online:
https://sefapps.carm.es/sefApps/faces/formulariocontacto/detalleFormularioContacto.xhtml

Referencias

Elaboracién propia a partir de informacion del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) y disponible en

el siguiente enlace: https://www.sepe. es/ HomeSepe/Personas/distributiva -prestaciones/quiero-
cobrar-el- paro/he-trabajado-menos-un-ano.

Fecha de consulta: 15/07/20.



https://www.boe.es/buscar/pdf/1985/BOE-A-1985-8124-consolidado.pdf
https://sede.sepe.gob.es/portalSedeEstaticos/flows/gestorContenidos?page=sv00C
https://sede.sepe.gob.es/portalSedeEstaticos/flows/gestorContenidos?page=prestRec0200
https://sede.sepe.gob.es/SolicPrestIndividualWeb/flows/solicitud?execution=e1s1
https://www.sistemanacionalempleo.es/CartaServiciosCiudadanoWEB/jspFR/principalFR.jsp?CA=14
https://www.sefcarm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=5169&IDTIPO=100&RASTRO=c$m29963
https://sefapps.carm.es/sefApps/faces/formulariocontacto/detalleFormularioContacto.xhtml
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-paro/he-trabajado-menos-un-ano
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-paro/he-trabajado-menos-un-ano
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-paro/he-trabajado-menos-un-ano
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-paro/he-trabajado-menos-un-ano

